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MOT DE LA

DIRECTRICE GENERALE

Cest a lautomne 2023 que le conseil
d’administration de la SPCA de Montréal me
confiait 'un des mandats les plus importants de
ma carriére - et I'un des plus déterminants pour
la cause animale au Québec -, celui de prendre
les rénes d’'un organisme qui se dévoue a la
protection des animaux depuis plus de 150 ans.

Aprés avoir occupé d’autres postes de direction & la SPCA de
Montréal les années précédentes, j'ai abordé ce nouveau défi avec
passion, énergie et détermination.

Encore cette année, lI'ensemble des équipes permanentes et
bénévoles de la SPCA ont travaillé sans relache a batir un meilleur
avenir pour tous les animaux. Je suis fiere de vous présenter ce
rapport annuel qui recense les principaux faits saillants de 2023.

Ce fut une année mouvementée, que nous avons su affronter grace
au soutien de la communauté et a la résilience de nos équipes et des
animaux qui ont franchi nos portes. L'inflation économique qui a sévi
en 2023 est au cceur de la hausse des abandons et a affecté chacun
de nos services au refuge. Nous avons remué ciel et terre pour

trouver des familles aux animaux délaissés, et ces efforts se sont
traduits par une augmentation des adoptions de 14 % par rapport a
I'année précédente!

Guidé-e-s par une volonté constante d'améliorer nos pratiques et de
régler les problémes a la source, et suivant notre planification
stratégique, nous avons développé encore davantage nos programmes
communautaires, qui offrent un répit aux personnes qui se retrouvent
dans une situation difficile, parce gu’elles sont victimes de violence
conjugale ou font face a l'itinérance par exemple. Il s’agit d'une
maniére novatrice et humaine d’aider les animaux et leurs familles,
tout en prévenant les abandons. Je suis fiere de faire partie de ce
mouvement de solidarité et de ce vent de changement social qui ont
mené a la mise sur pied de ces programmes.

Animée par une détermination inébranlable, la SPCA de Montréal
entend demeurer une figure de proue de la cause animale au Québec
en protégeant les animaux contre la violence, la négligence et
I'exploitation, tout en veillant & ce que chaque espéce soit traitée avec
bienveillance et compassion. Nous avons déja accompli de grandes
choses pour les animaux. Mais beaucoup de travail reste a faire : jai
confiance qu’'ensemble nous saurons relever le défi.

Bonne lecture,

1 Ve
/ Laurence Massé
" Directrice générale




MOT DE LA PRESIDENTE

DU CONSEIL

D’ADMINISTRATION

En plus d’accueillir, de soigner, de
réhabiliter et de

I'adoption des milliers d’animaux

mettre a

chaque année, Ila

SPCA de Montréal joue un role

abandonnés

indispensable en matiere de

protection et de bien-étre des
animaux au Québec.

En effet, des avancées majeures ont eu lieu en
2023 pour la cause animale au Québec et au
Canada, dont linterdiction des tests de
cosmeétiques sur les animaux au Canada, ou encore
le dépot de projets de loi pour autoriser les
animaux dans les logements du Québec ou pour
interdire I'exportation de chevaux vivants destinés
a l'abattage. Ces progrés découlent de campagnes
et de luttes menées par la SPCA avec le soutien de
sa communauté.

De plus, en avril 2023, la SPCA de Montréal lancait
une importante campagne de sensibilisation avec la

publication d’'un manifeste signé par plus d'une
trentaine de personnalités québécoises demandant
gu'une législation provinciale encadre enfin les
conditions de vie des animaux destinés a |la
consommation au Québec. A ce jour, plus
de 33 500 personnes ont signé ce manifeste!

Il est clair qu’'une révolution sans précédent est en
train de s’opérer au Québec, comme partout dans
le monde, en ce qui concerne notre rapport aux
animaux et la place qu'ils occupent dans notre
sphére de considération morale. En tant que tout
premier organisme de protection des animaux au
Canada, la SPCA de Montréal a toujours agi comme
chef de file dans cette évolution des mentalités.

En mon nom personnel ainsi gu’au nom de mes
collegues membres du conseil d’administration de
la SPCA de Montréal, je souhaite remercier
I'ensemble du personnel et des bénévoles qui
travaillent sans relache afin d’améliorer le sort des
animaux.
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Me Marie-Claude St-Amant
Présidente
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LA SPCA EN CHIFFRES

L'année 2023 nous a tenu-e:s fort occupé-e-s! En effet, 12 921 animaux
ont bénéficié de I'un de nos programmes.

Chats : 7 145

Animaux de la faune : 3075

Chiens : 1434

Petits animaux de compagnie : 571
Lapins : 366

Oiseaux et animaux exotiques : 286

Animaux de ferme : 44

g L L L & 8 B

12 921

animaux aidés
en 2023




Une aide apportée a tous les niveaux

4 586 animaux adoptés (soit une augmentation de 14,1 % par rapport 3
2022!)

2 257 animaux stérilisés a notre Clinique vétérinaire de stérilisation ciblée
permanente Mittens

1 224 animaux placés en famille d’accueil

832 chats stérilisés via notre Programme capture-stérilisation-retour-
maintien (CSRM)

508 animaux réunis avec leurs familles

418 animaux transférés dans des refuges et sanctuaires partenaires

Services vétérinaires

22 377 examens (61 par jour en moyenne)

6 133 stérilisations (24 par jour en moyenne)

440 dentisteries (2 par jour en moyenne)

184 chirurgies complexes (1 chaque 2 jours en moyenne)




BIEN-ETRE ANIMAL

Le bien-étre animal dans un refuge animalier se réfere a la qualité de vie et
au traitement des animaux hébergés. Il vise a combler les besoins
physiques, émotionnels et comportementaux des animaux pour leur offrir
la meilleure qualité de vie possible en attendant de les confier aux soins
d’'une nouvelle famille ou d’'un organisme partenaire.
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Environnement adapté : les animaux doivent disposer d’'un environnement
propre, sec et sécurisé comportant des zones pour se reposer, se cacher et se
divertir.

Alimentation adéquate : les repas doivent étre équilibrés, nutritifs et adaptés aux
besoins spécifiques de chaque animal, en fonction de son age, de sa taille et de
son état de santé.

Soins vétérinaires : les animaux doivent recevoir des soins de santé réguliers.

Enrichissement environnemental : les animaux ont besoin de stimulation mentale
et physique pour éviter I'ennui et le stress.

Interaction humaine positive : le personnel doit interagir régulierement avec les
animaux de maniere calme, patiente et respectueuse.

Gestion du stress : les bruits forts, la surpopulation et d’autres facteurs de stress
doivent étre minimisés.

Socialisation : lorsque cela est approprié, les animaux peuvent bénéficier
d’interactions avec d’autres animaux.

Suivi et évaluation : il faut surveiller régulierement le bien-étre des animaux et
ajuster les soins et I'environnement au besoin.



BIEN-ETRE ANIMAL

Les 33 animalier-ére-s et 15 intervenant-e-s en comportement animal de Ia
SPCA de Montréal sont les piliers du bien-étre animal des pensionnaires du
refuge (sauf en ce qui concerne les soins vétérinaires, qui relévent de
I'équipe clinique). Durant les périodes de grand achalandage au refuge, ces
équipes donnent le meilleur d’elles-mémes pour offrir aux animaux en
( détresse un accueil aussi chaleureux et rassurant que possible.

PEEF (Programme d’enrichissement et d’entrainement félin)

Les 20 bénévoles et les employé-e:s participant au Programme d’enrichissement et
d’entrainement félin (PEEF) de la SPCA de Montréal contribuent au bien-étre physique
et mental des chats du refuge grace a la socialisation (caresses et jeu), a des périodes
d’exercice et a I'évaluation de leur comportement en vue de leur adoption.

PEEC (Programme d’enrichissement et d’exercice canin)

Les 86 bénévoles et employé-e:s participant au Programme d’enrichissement et
d’exercice canin (PEEC) de la SPCA de Montréal contribuent au bien-étre physique et
mental des chiens du refuge grace a des promenades régulieres, des séances de jeu
individuel ainsi que des périodes de détente et d’entrainement.



Plus de

8 000

appels traités

1437

dossiers
opérationnels
ouverts

191

animaux retirés de
leur milieu de
garde

3707

animaux visités par
nos agent-e-s et
enquéteur-trice-s

12

dossiers se sont
terminés par des
condamnations

BUREAU DES ENQUETES

Pierre angulaire des activités quotidiennes de la SPCA de Montréal,
le Bureau des enquétes nous permet de mener a bien notre mission
de protection des animaux.

Les agent-e-s de protection animale de la SPCA de Montréal sont chargé-e-s d’appliquer :

— Les dispositions du Code criminel relatives aux crimes contre les animaux

— La législation provinciale en matiére de protection animale, c’est-a-dire la Loi sur le
bien-étre et la sécurité de I'animal et le Réglement sur le bien-étre et la sécurité des animaux
domestiques de compagnie et des équidés

En 2023 :

Le Bureau des enquétes a traité plus de 8 000 appels.

1 437 dossiers opérationnels ont été ouverts.

191 animaux ont été retirés de leur milieu de garde par notre équipe.

3 707 animaux, toutes especes confondues, ont recu la visite de nos agent-e:s et
enquéteurs-trices.

Au cours de I'année, 12 dossiers se sont terminés par des condamnations devant les
tribunaux; plusieurs autres dossiers sont toujours actifs. Dans I'une des condamnations
obtenues au criminel, 'accusé s’est vu imposer une peine de 16 mois de détention et
une interdiction a vie de posséder des animaux, soit 'une des sentences les plus sévéres
prononcées par les tribunaux québécois en matiere de cruauté animale.



PROGRAMMES CLINIQUES

Nos différents programmes cliniques nous permettent de soigner des animaux

ayant des besoins particuliers.

Le Programme néonatal pour chatons orphelins,
créé en 2019, est concu pour subvenir aux besoins
des chatons de moins de 4 semaines, qui sont
généralement orphelins, et aux chatons de 4
semaines ou plus qui sont médicalement fragiles. Les
chiots orphelins sont également couverts par ce
programme.

Le Programme teigne, lancé en 2021, nous permet
de soigner les animaux (le plus souvent des chats)
atteints de la teigne en les placant dans des familles
d’accueil, limitant ainsi le risque de transmission aux
autres pensionnaires du refuge. Ces animaux sont
généralement euthanasiés dans les refuges qui

manquent de ressources pour traiter cette condition
bénigne, mais contagieuse. La SPCA de Montréal est
une pionniére dans sa facon d’'aborder la teigne chez
les animaux qui lui sont confiés.

Les animaux souffrant de pathologies graves
nécessitant des suivis rapprochés sont quant a eux
pris en charge par le Programme clinique spéciale
depuis 2022. Enfin, grace a notre Programme
palliatif, nous rendons les derniers jours des animaux
en fin de vie les plus doux et paisibles possibles en
les placant dans des familles d’'accueil et en
fournissant le soutien et les soins médicaux
nécessaires. Ce programme existe depuis 2019.

Nombre d’animaux aidés depuis le lancement de chacun des programmes :

827

244

Programme
teigne

Programme
néonatal

926

Programme
clinique spéciale

105

Programme
palliatif




DEFENSE DES ANIMAUX
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Depuis 1869, la SPCA de Montréal se démarque comme un acteur politique important qui contribue a
I'évolution des sociétés québécoise et canadienne relativement a la protection des animaux. Notre
engagement profond envers la défense des animaux de toutes les espéces est une caractéristique

déterminante de notre organisation.

L'équipe de défense des animaux de la SPCA de Montréal a mené de nombreux combats en 2023 pour |

renforcer la protection animale, et a joué un réle déterminant dans I'obtention de victoires importantes pour

les animaux au Québec.

Voici quelques-unes des realisations les plus significatives de 2023 :

e Adoption du projet de loi C-47 (interdiction des tests de cosmétiques sur les animaux au

Canada).

Lancement d’'un manifeste en vue d’obtenir un encadrement juridique des conditions de vie
des animaux d’élevage au Québec. Ce manifeste, qui a récolté plus de 33 500 signatures a ce
jour, a été endossé par d'importantes personnalités publiques dont Xavier Dolan, Christiane
Charette, Michel Rivard, Patrick Senécal et Julie Snyder. Cette initiative a mené a la premiere
prise de position publiqgue en faveur d'un tel encadrement par un des principaux partis
politiques provinciaux.

Lancement du balado Au nom des animaux, qui fait le point sur la protection des animaux au
Québec. Ce document audio comporte six épisodes donnant la parole a différent-e-s
spécialistes de la question animale.
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Dépot du projet de loi 494 visant a invalider les clauses de baux résidentiels qui interdisent les
animaux dans les logements.

Dépot du projet de loi C-355 visant a interdire I'exportation, a partir du Canada, de chevaux
vivants destinés a I'abattage.

Obtention de la permission du Tribunal administratif du logement (TAL) d’intervenir, a titre de
partie, dans un litige opposant une personne locataire et son propriétaire relativement a la
validité de la clause de son bail interdisant la possession d’animaux dans le logement.
Participation, a titre de partie intervenante, au litige visant a contester la décision de la Ville de
Longueuil d’abattre des cerfs au parc Michel-Chartrand, donnant lieu a un traitement sérieux et
rigoureux de questions de fond en matiere de droit animal par les tribunaux québécois, dont la
Cour d’appel.

Organisation de la premiére campagne pancanadienne visant l'interdiction de mégafermes
aquatiques de pieuvres. Dépot, a la Chambre des communes, d’'une pétition ayant récolté plus
de 17 000 signatures.
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d’hébergement spécial

Les animaux de compagnie sont une grande source de joie et
d’apaisement pour ceux et celles qui partagent leur vie avec eux. Mais
certaines épreuves obligent parfois des gens en situation précaire a
demander du renfort pour arriver a prendre soin de leur animal. C'est
pourquoi la SPCA de Montréal offre a la communauté différents
programmes pour épauler ces personnes en difficulté et prévenir des

Plus de 10

tonnes de nourriture ont été

abandons évitables.

Hébergement spécial : nous travaillons en
étroite collaboration avec des organismes
communautaires afin d’héberger
temporairement les animaux de personnes
qui sont en situation instable (violence
conjugale, immigration récente, réinsertion
sociale).

Banque alimentaire : la nourriture de notre
banque alimentaire provient de boutiques
pour animaux partenaires, ainsi que des
dons du public. Nous [l'offrons a des
organismes communautaires, des banques
alimentaires et des individus dans le besoin.

Formation dans les centres
communautaires : les centres
communautaires et d’hébergement qui
acceptent la présence d’animaux peuvent
bénéficier d’'une formation gratuite afin de
faciliter la cohabitation humains-animaux au
sein de leurs services. Cette formation est
offerte par plusieurs intervenant-e:s de la
SPCA et s’adresse tant au personnel des
centres qu’a leur clientéle.

4

formations ont été données
dans des centres
communautaires

redistribuées a des animaux
dans le besoin
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Frédéric Coté-Boudreau

CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Frédéric Coté-Boudreau est professeur de philosophie au niveau collégial et

spécialiste en éthique animale.
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Le conseil d’administration de la SPCA de Montréal est composé de huit re Miarie Robichaud, m.v
La Dre Marie Robichaud travaille en centre d’urgence ainsi qu’en clinique. Depuis sa

bénévoles provenant d’horizons variés tant sur le plan de l'expertise . . . : .
graduation, en juin 2013, elle ceuvre également au sein de plusieurs refuges.

professionnelle que des intéréts personnels.

Me Marie-Claude St-Amant, présidente Michael Tsaprailis

Michael Tsaprailis est associé au sein du volet Services-conseils - Management de
KPMG, a Montréal.

Me Marie-Claude St-Amant est avocate depuis 17 ans et associée au cabinet

Melancon Marceau Grenier Cohen (MMGC) ou elle pratique en droit du travail, en
droits et libertés de la personne ainsi qu’en droit animal.

William Awad, secrétaire »  Carlos Ponce

Expert en gestion des ressources humaines chez Deloitte, William Awad détient Entrepreneur et spécialiste en marketing, Carlos Ponce détient plus de 25 ans

, Vé . . . . .
plus de 18 ans d’expérience en leadership en RH, partenariat commercial, gestion d’expérience dans la création de marques et la direction d’entreprises.

des talents et de la transformation organisationnelle.
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Bianka Monette, trésoriére

Cheffe de la Direction financiere de Moment Factory, Bianka Monette cumule plus
de 30 ans d’expérience en gestion financiére au sein d’entreprises multinationales,
tant cotées en bourse que privées.

Jonathan Abecassis

Détenant plus d’'une décennie d’expérience en communications, en gestion de crise
et en politique, Jonathan Abecassis est le premier directeur des Affaires publiques
et des relations avec les médias au CN.






MOT DE LA DIRECTRICE

DES FINANCES

La SPCA de Montréal
organisme de

est un
bienfaisance

enregistré qui dépend en tres

grande partie des dons du public
pour remplir sa mission (apport
2023 : 68 %).

En 2023, nous avons pu compter sur la générosité
de pres de 20 000 particuliers et de 413 entreprises,
organismes de bienfaisance et fondations. Ce
formidable soutien a donné lieu a une augmentation
de 11 % des revenus liés aux dons par rapport a
'année précédente. Un effort particulier a été
déployé pour promouvoir notre programme de dons
mensuels, qui continue d’étre une réussite avec
6 300 bienfaiteur-trice:s. Ce programme est
précieux, puisqu’il nous permet de faire des
prévisions financiéres.

Soulignons également qu’une part importante de nos
revenus proviennent de legs. Le don testamentaire
est 'une des facons les plus significatives d’aider la
SPCA de Montréal a poursuivre sa mission aupres de

milliers d’animaux dans le besoin. En 2023, nous
avons enregistré 45 dons testamentaires ce qui
représente 29 % de nos revenus totaux. Il s’agit
d’'une année record a ce chapitre.

Les états financiers 2023 de la SPCA de Montréal
ont été audités et représentent une image fidele de
la situation financiére de 'organisme. Celui-ci est en
bonne position au 31 décembre 2023, avec des
actifs a court terme de 7,67 M$ par rapport a des
passifs a court terme de 909 456 $.

Sur le plan des résultats, les produits s’élevent a
11,3 M$ et les charges a 9,6 M$, générant un
excédent des produits par rapport aux charges de
1,6 M$. Cet excédent est en lien avec les dons
testamentaires qui ne sont pas budgétés, mais qui
permettent de couvrir un déficit éventuel ou de
financer de nouveaux programmes de I'organisme,
par exemple.

Nous sommes privilégié-e-s de pouvoir compter sur
une communauté aussi généreuse qu’engagée, sans
laquelle rien de tout cela ne serait possible.

T
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Directrice des finances



CHARGES

Les salaires et charges sociales représentent I'élément le plus significatif
des dépenses de la SPCA de Montréal. En 2023, l'organisme comptait
83 employé-e:s permanent-e-s et a temps plein, et 52 autres a temps
partiel. Les salaires et charges sociales se répartissent comme suit entre les
départements.

19,02 %
Frais bancaires et cartes de crédit :
1,35 %

Salaires et charges sociales : 66,95 %

-

66,95 %

Colts d’'opérations : 19,02 % Intéréts sur la dette a long terme :

0,04 %

.. X Amortissement des immobilisations
Publications, promotion et collectes

de fonds : 3,23 %

corporelles : 1,34 %

Amortissement des colts de

Codts des campagnes de

L

transaction relatifs a la dette a long

souscription et frais de legs : 6,62 %
terme : 0,08 %

J Honoraires professionnels : 1,37 %
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Salaires et charges sociales

. Clinique : 26 %
Administration : 16 %

Chenil : 14 %

Service a la clientéle : 14 %

Défense des animaux et Bureau des enquétes : 13 %
Développement et communications : 8 %
Comportement et Familles d’accueil : 5 %

Adoption : 3% *

Entretien: 2 %

|/ 8 & L L L &=



REVENUS

La SPCA est extrémement reconnaissante de la générosité de ses
donateurs et donatrices. Grace a ces derniers, les animaux ont une
deuxieme chance et nous sommes en mesure de faire tout ce qui est YV ALY 31.51 %
nécessaire pour voir au bien-étre de ces étres sensibles! ’

Dons et autres contributions : 31,51 %

Campagnes de souscription : 7,75 %

Legs : 29,16 %

L

Produits d’'opérations : 29,76 % 29, 1 6 %

Total :

Produits nets de placements non 11 291 505 $
affectés : 1,82 %

L
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MISSION

Fondée a Montréal en 1869, la Société
pour la prévention de la cruauté envers
les animaux (mieux connue sous le nom
de « SPCA de Montréal ») fut la premiére
organisation vouée au bien-étre animal
au Canada. La SPCA de Montréal a
parcouru un long chemin depuis sa
fondation : elle est maintenant le plus
grand organisme de protection des
animaux au Québec, s’exprimant au nhom
des animaux partout ou regnent
I'ignorance, la cruauté, I'exploitation ou
la négligence a leur endroit.




5215, rue Jean-Talon Ouest
Montréal (Québec) H4P 1X4
514-735-2711

f[_E'iJ n @spcamontreal

Apprenez-en plus sur les réalisations de la SPCA de Montréal sur spca.com
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