
RAPPORT 
ANNUEL 
2024

SPCA DE MONTRÉAL



SOMMAIRE
LA SPCA DE MONTRÉAL, UN PILIER DE
LA CAUSE ANIMALE 

En 2024, chaque victoire porte votre empreinte. Plongez dans les
moments forts de l’année et découvrez comment nos programmes
changent la donne pour les animaux… et pour toute la communauté
québécoise! 

Mot de la directrice générale

La SPCA de Montréal en chiffres

Bureau des enquêtes

Programme de prévention des abandons et
prévention des séjours en refuge 

Au secours des animaux en détresse

Défense des animaux 

Revenus et dépenses 

Mot de la présidente du conseil d’administration

03

05

09

13

15

16

26

04

21

20

2

Une communauté engagée

07

Programmes cliniques

19

Mission

Conseil d’administration

18

Programmes communautaires



Notre engagement contre la maltraitance animale demeure
également inébranlable. Accrédité.e.s par le ministère de la Sécurité
publique, les constables de notre Bureau des enquêtes appliquent le
Code criminel en matière de cruauté animale partout au Québec. En
2024, nous avons décuplé notre capacité d’intervention, doublé le
nombre d’animaux saisis par rapport à 2023 et étendu notre zone
d’action au-delà de Montréal, notamment en Mauricie, en Abitibi et
en Montérégie!  

Nous militons aussi pour que des avancées législatives soient
accomplies, comme c’est le cas avec l’adoption du projet de loi no
67, qui permet désormais aux vétérinaires œuvrant dans des
organismes à but non lucratif (OBNL) de soigner directement les
animaux du public. Grâce à ce changement au Code des
professions, nous pourrons bientôt offrir aux familles à faible
revenu des soins vétérinaires plus accessibles. 

Comme vous, nous croyons que ces efforts collectifs contribuent à
l’édification d’une société plus inclusive, où les animaux ont toute
leur place. Je vous remercie 13 076 fois, au nom de tous les
animaux secourus grâce à vous en 2024!

Bonne lecture,

Et quel travail accompli! En 2024, les admissions d’animaux ont
atteint un niveau record, dépassant la moyenne des cinq dernières
années. En réponse à cet afflux, et afin de réussir à l’endiguer, nous
avons concentré nos efforts sur plusieurs enjeux clés en matière de
protection animale.  

Au-delà de notre rôle de refuge, nous développons des solutions
novatrices pour renverser la tendance, telles que notre programme
de prévention des abandons et des séjours en refuge, ainsi que nos
initiatives communautaires. De plus en plus, nous agissons avec la
communauté, pour la communauté.  

Cher·ère·s ami·e·s des animaux, 
Chaque année apporte son lot de défis et
d’espoirs. Durant cette deuxième année à titre de
directrice générale, j’ai eu la chance de collaborer
avec des équipes et des bénévoles engagé·e·s à
défendre les intérêts des animaux et à sensibiliser
la communauté à cette cause, et ce, non
seulement à Montréal, mais partout au Québec.  

Laurence Massé
Directrice générale
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MOT DE LA
DIRECTRICE GÉNÉRALE



Pour la même raison, la SPCA continue à déployer des
efforts pour faire annuler les clauses de baux interdisant
les animaux dans les logements, en plus de faire
pression sur le gouvernement du Québec pour que sa
réforme du droit de la famille considère les intérêts des
animaux en cas de séparation ou de divorce. 
En plus de ses différents programmes visant à prévenir
les abandons, la SPCA de Montréal agit en amont via
son Programme d’éducation à la compassion,
sensibilisant les enfants à la bienveillance envers tous
les animaux afin qu’un avenir plus juste puisse se
concrétiser. 
 
Ces avancées résultent d’un travail de fond admirable,
d’années de mobilisation et du soutien de toute une
communauté! Forte de 156 ans d’expérience, la SPCA
de Montréal compte bien poursuivre son engagement
pour faire progresser la cause qu’elle défend. Je
remercie sincèrement celles et ceux qui rendent
possible ce changement. 

MOT DE LA PRÉSIDENTE DU
CONSEIL D’ADMINISTRATION

En 2024, la SPCA de Montréal a
continué de jouer un rôle central pour
les animaux dans le besoin, maltraités
ou négligés. L’organisme demeure une
figure de proue au Québec, non
seulement dans son rôle de refuge, mais
également en matière de défense des
animaux. 

Me Marie-Claude St-Amant
Présidente du conseil d’administration

Sa vision d’un monde plus inclusif pour les animaux
s’est incarnée dans la pérennisation du projet pilote
Fido dans le métro! Les chiens y ont maintenant accès
de façon permanente, et ce succès ouvre la porte à une
extension aux réseaux d’autobus de nombreuses
municipalités du Québec. Le public a largement
soutenu cette initiative, preuve que la société ressent le
besoin de mieux inclure les animaux en son sein.  
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Entrepreneur et spécialiste en marketing, Carlos Ponce détient plus de 25 ans
d’expérience dans la création de marques et la direction d’entreprises.

Michael Tsaprailis est associé au sein du volet Services-conseils – Management
de KPMG, à Montréal.  

Me Marie-Claude St-Amant est avocate depuis 17 ans et associée au cabinet
Melançon Marceau Grenier Cohen (MMGC) où elle pratique en droit du travail, en
droits et libertés de la personne ainsi qu’en droit animal.

CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Michael Tsaprailis 

Neufs bénévoles aux expertises variées et aux convictions fortes forment le
conseil d’administration de la SPCA de Montréal. Leurs profils
complémentaires enrichissent notre vision et renforcent notre impact. 

Expert en gestion des ressources humaines chez Deloitte, William Awad détient
plus de 18 ans d’expérience en leadership en RH, partenariat commercial, gestion
des talents et de la transformation organisationnelle.

Cheffe de la Direction financière de Moment Factory, Bianka Monette cumule plus
de 30 ans d’expérience en gestion financière au sein d’entreprises multinationales,
tant cotées en bourse que privées.

Détenant plus d’une décennie d’expérience en communications, en gestion de
crise et en politique, Jonathan Abecassis est le premier directeur des Affaires
publiques et des relations avec les médias au Canadien National (CN).

Jonathan Abecassis

Associée en Conseil Capital humain chez Deloitte Canada, Sandra cumule près
de 20 ans d’expérience. Titulaire d’un MBA, CRHA et PMP, elle s’investit
également pour les causes animale et environnementale.

Sandra Houillier

Frédéric Côté-Boudreau est professeur de philosophie au niveau collégial et
spécialiste en éthique animale.

Frédéric Côté-Boudreau 

La Dre Marie Robichaud travaille en centre d’urgence ainsi qu’en clinique.
Depuis sa graduation, en juin 2013, elle œuvre également au sein de plusieurs
refuges. 

Dre Marie Robichaud, m.v. 

Carlos Ponce 

William Awad, secrétaire 

Bianka Monette, trésorière

Me Marie-Claude St-Amant, présidente
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UN IMPACT CONCRET,
À VOS CÔTÉS



LA SPCA DE MONTRÉAL
EN CHIFFRES

En 2024, les admissions d’animaux vivants ont atteint l’un des niveaux les
plus élevés des cinq dernières années. 

Petits animaux de compagnie : 419

Lapins : 266

Oiseaux et animaux exotiques : 388

Animaux de ferme : 29

Chats : 7 420

Animaux de la faune : 2 752

Chiens : 1 802

Nombre d’animaux aidés, par espèce : 13 076
animaux aidés

en 2024
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 22 936 examens (63 par jour, en moyenne) 
 6 090 stérilisations (24 par jour, en moyenne) 
 399 dentisteries (3 chaque 2 jours, en moyenne) 
 124 chirurgies complexes (1 tous les 2 jours, en moyenne)

4 934 animaux adoptés (soit une augmentation de 7,6 % par rapport à 2023
et +38,2 % de chiens)  
2 127 animaux stérilisés à notre Clinique vétérinaire de stérilisation ciblée
permanente Mittens  
1 383 animaux placés en famille d’accueil 
885 chats stérilisés via notre Programme capture-stérilisation-retour-
maintien (CSRM)  
360 animaux réunis avec leurs familles  
380 animaux transférés dans des refuges et sanctuaires partenaires   
48 animaux reçus de refuges et sanctuaires partenaires 

Soins vétérinaires dispensés 

Accompagner, soigner, réunir : 
notre engagement envers les animaux 
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UNE COMMUNAUTÉ
ENGAGÉE



Des donateur·trice·s et sympathisant·e·s
qui nous motivent au quotidien 

À la SPCA de Montréal, nous savons que c’est grâce à des gens généreux et
solidaires que les animaux peuvent bénéficier d’une nouvelle chance. Voici le
portrait de notre communauté, dont le soutien fait vraiment la différence!

26 224 donateur·trice·s, particulier.ière.s
et entreprises

7 395 donateur·trice·s mensuel·le·s,
particulier.ière.s et entreprises

66 legs

Les grand.e.s donateur·trice·s (dons de
1 000 $ et plus par année) nous ont permis
de récolter plus de 1 583 700 $ en 2024 

Plus de 220 bénévoles s’investissent pour
appuyer la mission de la SPCA de Montréal!

481 grand.e.s donateur·trice·s,
particulier.ière.s et entreprises
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Selon un sondage récent auprès de nos
donateur·trice·s et sympathisant·e·s :

Vous êtes une source de mobilisation et vous
contribuez à faire rayonner la cause, MERCI! 
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78 %
des répondant·e·s ont au moins
un animal dans leur foyer

82 %
sont des femmes

71 %
sont âgé·e·s de 55 ans et plus

2,2 animaux
en moyenne par foyer

La communauté en chiffres! 

Site Web : 12 millions de visites par année  
Page Facebook : 150 000 abonné·e·s 
Compte Instagram : 37 000 abonné·e·s 
Infolettre : 190 000 abonné·e·s 



ENSEMBLE, POUR UN
IMPACT DURABLE



DÉFENSE DES ANIMAUX

Depuis 1869, la SPCA de Montréal se démarque comme un acteur politique important qui
contribue à l’évolution des sociétés québécoise et canadienne relativement à la protection des
animaux. Notre engagement profond envers la défense des animaux de toutes les espèces est une
caractéristique déterminante de notre organisation. 

L’équipe de la défense des animaux de la SPCA de Montréal a mené de nombreux combats en
2024 pour renforcer la protection animale, et elle a joué un rôle prépondérant dans l’obtention de
victoires importantes pour les animaux au Québec.

En février 2024, entrée en vigueur du Règlement sur le bien-être et la sécurité des animaux domestiques de compagnie et des
équidés, qui interdit le dégriffage des chats, la taille des oreilles et de la queue des chiens, ainsi que les chambres à gaz et les
colliers à pointe, en plus d’encadrer plus strictement la vente et l’élevage d’animaux.
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Voici quelques-unes des réalisations les plus significatives de 2024

Engagement de la Ville de Montréal à évaluer sérieusement la faisabilité de la stérilisation ou de la contraception des cerfs
dans l’Est. Pour la première fois au Québec, une instance au pouvoir démontre une volonté claire de mettre en place des
méthodes de réduction de la fertilité dans une optique de gestion de la faune responsable.

Obtention de l’appui des trois partis d’opposition provinciaux et d’un engagement du ministre de la Justice du Québec
relativement à l’adoption d’une disposition spécifique à la garde d’animaux en cas de séparation qui obligerait les tribunaux
à considérer l’intérêt de l’animal.
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DÉFENSE DES ANIMAUX

Autorisation permanente des chiens dans le métro par la Société de transport de Montréal (STM) en décembre 2024. Un
projet pilote avait été mis en œuvre à la suite de notre campagne Fido dans le métro, qui avait récolté près de 18 000
signatures en 2022.

Adoption, en octobre 2024, du projet de loi no 67 visant à modifier le Code des professions. Ce projet de loi permet, entre
autres, aux vétérinaires œuvrant au sein d’organismes à but non lucratif (OBNL) d’offrir des services directement au public.
En 2025, nous pourrons enfin proposer des soins vétérinaires accessibles aux familles à faible revenu.

Lancement, en novembre, de notre campagne La vie au bout d’une chaîne. À ce jour, près de 28 000 personnes ont signé
notre pétition demandant au gouvernement de mieux encadrer l’industrie des chiens de traîneau au Québec.

En avril, témoignage de la SPCA de Montréal devant le Comité permanent de l’agriculture et de l’agroalimentaire de la
Chambre des communes en appui au projet de loi C-355, qui vise à interdire l’exportation par avion de chevaux destinés à
l’abattage.

Témoignage de la SPCA de Montréal et dépôt d’un mémoire en commission parlementaire, à l’Assemblée nationale, dans le
cadre des auditions sur le projet de loi no 70, qui propose de définir le rôle du vétérinaire en chef du Québec, notamment
en lui accordant certains pouvoirs en matière de crises sanitaires. La SPCA était là pour offrir son expertise et s’assurer que
le bien-être animal soit considéré.

Voici quelques-unes des réalisations les plus significatives de 2024 (suite)

À la suite de notre campagne La violence mène à la violence : reconnaissance au sein du comité parlementaire de la Justice
de la maltraitance animale comme outil de contrôle coercitif envers les victimes de violence familiale.

Plus de 800 enfants visités en classe grâce à notre Programme d’éducation à la compassion. 

Création d’outils pédagogiques sur le bien-être animal qui sont distribués dans les classes du Québec, dans le cadre de
notre partenariat avec le ministère de l’Éducation.



BUREAU DES ENQUÊTES

Le Bureau des enquêtes de la SPCA de Montréal joue un rôle essentiel
dans la lutte contre la cruauté animale. Sous la direction d’Alain Tessier,
ancien lieutenant-détective, notre équipe d’enquêteur·trice·s et de
constables spéciaux se mobilise chaque jour pour des cas situés aux
quatre coins du Québec afin de faire respecter les lois et protéger les
animaux d’actes condamnables par la justice.

En 2024, plusieurs pas importants ont été franchis. Nous avons mis en place un nouvel outil
d’analyse du risque et de gestion du renseignement qui renforce l’efficacité de nos interventions
tout en assurant une meilleure sécurité pour nos équipes. Nous avons implanté le logiciel
RADAR Police qui nous permet une meilleure gestion des appels, des rapports d’événement et
de la gestion de nos dossiers assignés. 

Avec l’École Nationale de Police du Québec, nous avons également développé un plan de
formation afin de parfaire les connaissances de l’équipe en enquête ainsi que divers autres
sujets. La première formation a été diffusée à l’hiver 2025.

Une entente conclue avec Cheval Québec nous permet également de recevoir et traiter plus
rapidement les signalements de cruauté envers les chevaux, partout à travers la province. 

Protéger les animaux, c’est bien plus qu’une mission : c’est une responsabilité que nous
assumons avec rigueur, compassion et sang-froid, jour après jour. 

3 578
animaux visités par

nos agent·e·s et
enquêteur·trice·s 

179
animaux retirés

de leur milieu de
garde

1 636
dossiers

opérationnels
ouverts

9 230
appels traités

Plus de
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Compter les un.e.s sur les autres
dans les moments difficiles.

38

PROGRAMMES
COMMUNAUTAIRES

organismes partenaires, dont 10 nouveaux en 2024

Les animaux font partie intégrante des familles, mais en période de
vulnérabilité, celles-ci peuvent peiner à répondre aux besoins de
leurs petits compagnons. Pour éviter que des personnes aient à se
séparer de leur animal, la SPCA de Montréal met en place des
programmes visant à soutenir la communauté.

86
animaux aidés grâce à notre
Programme d’hébergement spécial 

31 318 kg
de nourriture distribués
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UN FILET DE SÉCURITÉ
POUR LES ANIMAUX



2 897

AU SECOURS DES ANIMAUX EN
DÉTRESSE
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Une voix rassurante au bout du fil fait toute la différence en situation de détresse. Le service de
la réception et de la patrouille de la SPCA de Montréal joue un rôle crucial dans la réponse aux
urgences liées aux animaux. Disponible de 7 h à 23 h, 7 jours sur 7, notre équipe est le premier
point de contact pour celles et ceux qui, face à la souffrance d’un animal, font le geste noble de
vouloir intervenir.

La compassion, au cœur des valeurs de nos équipes

À la réception, nous donnons bien plus que des informations : nous offrons des conseils personnalisés, des ressources
adaptées et, lorsque nécessaire, nous procédons à l’organisation du sauvetage d’animaux en difficulté. Nos patrouilleur.euse.s,
véritables héro.ïne.s du quotidien, interviennent sur le terrain, à la demande des autorités ou des citoyen·ne·s, pour secourir
les animaux errants, blessés ou sans repères. Leur mission? Agir vite, avec professionnalisme et bienveillance, pour offrir un
avenir meilleur à chaque être secouru. 
 
Cette grande chaîne de solidarité se met en marche dès l’appel logé à notre réception, et elle se poursuit par l’action sur le
terrain. Le résultat? Des animaux mis en sécurité, des humain·e·s soulagé·e·s… et surtout, une chance renouvelée de s’en sortir
pour chaque être vivant qui croise notre route. Parce que chaque geste compte, et que chaque vie vaut la peine d’être sauvée. 

animaux transportés par
la patrouille en 2024

44 571
appels reçus par la réception
en 2024



PROGRAMME DE PRÉVENTION
DES ABANDONS ET DES
SÉJOURS EN REFUGE

La SPCA de Montréal innove en proposant des ressources concrètes pour
éviter les séjours au refuge, réduisant ainsi significativement le stress vécu
par les animaux.

Ouvrir le dialogue et proposer une écoute bienveillante. 
Il arrive qu’une famille ne veuille pas vraiment se séparer de son animal, mais qu’elle se trouve à
court de solutions. Notre équipe de prévention des abandons est là pour aider les personnes à
garder leur animal auprès d’elles. 

Et si on évitait les séjours en cage?

Devenir la famille d’accueil de son propre animal en attendant qu’il soit adopté. 
Nous proposons aux familles de devenir familles d’accueil de leur animal pendant que nous
cherchons un nouveau foyer pour lui. Un examen médical est effectué, les soins nécessaires
sont fournis.
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Accueillir temporairement un animal trouvé.  
Pour réduire le stress des animaux perdus ou blessés, nous permettons aux personnes qui les
trouvent de les accueillir temporairement chez elles. Nous apportons tout le soutien nécessaire :
nourriture, accessoires, soins de base et médication antiparasitaire. Cela offre à l’animal un
environnement sécurisant en attendant son adoption, tout en permettant à des citoyen·ne·s
solidaires de s’impliquer activement dans la cause.

Encourager l’adoption directe entre particuliers. 
Lorsque possible, nous facilitons les adoptions entre particuliers, après avoir vérifié l’état de
santé de l’animal et procédé à sa stérilisation si nécessaire. En 2024, 20 animaux ont trouvé un
nouveau foyer grâce à ce programme. 

535 familles soutenues grâce à de la nourriture, des soins médicaux ou stérilisation, ou encore par une
écoute active

animaux adoptés sans avoir séjourné au refuge48



PROGRAMMES CLINIQUES 

Le Programme néonatal est destiné aux chatons
et chiots orphelins ou à ceux présentant des
fragilités médicales. Grâce à ce programme, les
plus vulnérables démarrent leur vie dans les
meilleures conditions.   

Le Programme teigne permet de soigner les
animaux atteints de cette maladie contagieuse.
Ces derniers sont placés dans des familles
d’accueil spécialement formées, ce qui réduit les
risques de transmission au refuge. 

Le Programme clinique spéciale cible les animaux
souffrant de pathologies graves nécessitant un
suivi médical constant. Grâce à vos dons, ceux-ci
reçoivent des soins spécialisés et attentifs, à la
hauteur de leurs besoins.  

Le Programme palliatif reflète notre volonté
d’offrir une fin de vie digne à chaque animal.
Accueillis dans des foyers chaleureux, les animaux
concernés reçoivent les soins, le réconfort et
l’amour nécessaires pour vivre leurs derniers
moments en douceur. 
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La SPCA de Montréal, c’est plus d’une centaine d’employé·e·s dévoué·e·s et
des programmes cliniques fondés sur les meilleures pratiques en médecine de
refuge. Dispensés en vue d’offrir à chaque animal une chance de vivre
pleinement, ces soins sont adaptés à leurs besoins, quels que soient les défis
auxquels ils sont confrontés. 
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REVENUS
ET DÉPENSES



MOT DE LA DIRECTRICE
DES FINANCES

En tout, 25 844 personnes ont choisi de soutenir
notre action par des dons et autres contributions,
aux côtés de 379 entreprises, fondations et
organismes de bienfaisance. Grâce à cette
mobilisation exceptionnelle, les revenus issus des
dons et contributions ont augmenté de 24 % par
rapport à 2023.  

En 2024, 66 personnes ont également fait le choix
de prolonger leur amour des animaux au-delà de leur
vie, en léguant une partie de leur patrimoine à la
SPCA. Ces dons planifiés ont représenté environ    
19 % de nos ressources. Il s’agit d’un geste précieux
qui assure la continuité de notre mission à long
terme.

La SPCA de Montréal est un organisme de
bienfaisance enregistré qui repose
principalement sur la générosité du public
pour défendre la cause animale. En 2024,
les dons ont couvert 65 % de nos revenus,
un appui indispensable pour répondre aux
besoins croissants des animaux en
détresse. 

Les états financiers audités de 2024 dressent un
portrait fidèle de notre situation.  

Nos actifs à court terme s’élèvent à 7 261 099 $,
tandis que nos passifs à court terme totalisent 1 418
910 $. Nos produits atteignent 11 264 223 $ et nos
charges, 11 919 430 $. Ce fût une année de
croissance et d’investissement dans nos équipes et
nos équipements, des efforts qui nous laissent avec
un actif net de 10 173 325 $. 

Pouvoir compter sur une communauté aussi
engagée est un privilège. C’est grâce à votre appui
que, chaque jour, nous pouvons protéger, soigner et
défendre ceux qui n’ont pas de voix. Merci de faire
partie de ce mouvement porteur d’espoir pour tous
les animaux. 
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Anny Filion
Directrice des finances



CHARGES

Les salaires et charges sociales représentent la part la plus importante des
dépenses de la SPCA de Montréal. En 2024, l’organisme comptait 89
employé·e·s permanent·e·s à temps plein et 36 à temps partiel. S’ajoutaient
56 employé·e·s sur appel. Les salaires et charges sociales se répartissent
comme suit entre les différents départements.

Salaires et charges sociales : 72,06 %

Coûts d’opérations : 17,41 %

Coûts des campagnes de
souscription et frais de legs : 4,71 %

Publications, promotion et collectes
de fonds : 2,17 %

Frais bancaires et cartes de crédit :
1,31 %

Amortissement des immobilisations
corporelles : 1,31 %

Honoraires professionnels : 1,04 %

Amortissement des coûts de transaction
relatifs à la dette à long terme : 0,06 %

Intérêts sur la dette à long terme :
0,04 %

23

72,06 %

17,41 %

4,71 %

2,17 %
1,31 %

1,31 %

1,04 %

0,06 %

0,04 %



Clinique : 27 %

Administration : 15 %

Chenil : 11 %

Service à la clientèle : 14 %

Défense des animaux et Bureau des enquêtes : 14 %

Développement et communications : 8 %

Comportement et Familles d’accueil : 5 %

Adoption : 4 %

Entretien : 2 %
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SALAIRES ET CHARGES
SOCIALES27 %

15 %

11 %

14 %

14 %

8 %

5 %

4 % 2 %



La SPCA est profondément reconnaissante envers ses donateurs et
donatrices. Grâce à votre générosité, des animaux bénéficient d’une
seconde chance, ce qui nous permet de tout mettre en œuvre pour
garantir leur bien-être et leur épanouissement. Votre soutien transforme
des vies et change les mentalités face aux traitements qui leur sont
réservés ! 

Dons et autres contributions :
39,27 %

Produits d’opérations : 31,82 % 

Legs : 19,59 %

Campagnes de souscription :
6,61 % 

Produits nets de placements
non affectés : 2,72 % 11 264 223 $

Total :

REVENUS
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39,27 %

31,82 %

19,59 %

6,61 %
2,72 %



MISSION

Fondée à Montréal en 1869, la SPCA de
Montréal a été la première organisation
vouée au bien-être animal au Canada.
Depuis, elle a parcouru un long chemin
pour devenir le plus important
organisme de protection des animaux au
Québec. Elle fait entendre la voix des
animaux partout où règnent l’ignorance,
la cruauté, l’exploitation ou la
négligence.
 
Notre vision : un monde où les animaux
sont des membres à part entière de la
communauté. 

26



5215, rue Jean-Talon Ouest
Montréal (Québec) H4P 1X4
514-735-2711
                     @spcamontreal
 
Apprenez-en plus sur les réalisations de la SPCA de Montréal sur spca.com


