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PRÉSENTATIONS ENCADRÉES POUR PRÉSENTATIONS ENCADRÉES POUR 
CHIENS SENSIBLES AUX INCONNU·E·SCHIENS SENSIBLES AUX INCONNU·E·S
Certains chiens peuvent avoir peur des personnes qu’ils ne connaissent pas. 
Et on les comprend : une nouvelle rencontre peut être stressante, surtout si 
elle n’est pas bien encadrée. Ce protocole vous guidera pas à pas pour faire 
les présentations en douceur, dans un environnement sécuritaire et contrôlé.

IMPORTANT ! 
Ce protocole concerne les chiens qui montrent 
de la peur, de l’inconfort ou des réactions défensives 
en présence d’inconnu·e·s. Pour assurer la sécurité 
de tout le monde, il devrait être suivi avec le 
soutien d’un·e expert·e en comportement canin.

AVANT DE COMMENCER
	+ Préparez une pièce fermée et sécuritaire où votre 
chien pourra rester si nécessaire.

	+ Donnez-lui un jouet interactif (comme un Kong 
congelé) et faites jouer de la musique douce pour 
couvrir les bruits.

	+ Dites à vos invité·e·s de ne pas entrer dans  
cette pièce.

	+ Demandez à quelqu’un de jouer le rôle de l’inconnu·e.

Vous avez des 
inquiétudes ?

 Même avec un bon accompagnement, certaines situations peuvent 
évoluer autrement que prévu. Si vous avez des doutes, faites le point avec 
votre professionnel·le en comportement canin.
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CHIEN

MATÉRIEL REQUIS
	+ Une muselière (à laquelle votre chien a été 
préalablement désensibilisé)

	+ Des gâteries irrésistibles

	+ Une laisse

	+ Un harnais

Étapes à suivre

1   Assurez-vous que votre chien a un bon lien 
de confiance avec vous.

2   Préparez des gâteries qu’il adore et utilisez-les 
uniquement pour ce protocole.

3   Expliquez les consignes à la personne inconnue : 
ignorer le chien (pas de regard, de parole,  
ni de contact).

4   Remettez-lui une bonne poignée de gâteries.

5   Demandez-lui d’attendre à distance  
(ex. : au coin de la rue).

6   Mettez la muselière au chien tout en lui donnant 
des gâteries.

7   Attachez la laisse à son harnais.

8   Sortez avec votre chien. 
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Vous avez des 
inquiétudes ?

 En cas de doute, n’hésitez pas à nous contacter :  
l’équipe de la SPCA est là pour vous accompagner.

CONSEILS CLÉS !
	→ Si votre chien réagit trop fortement, 

cessez l’exercice et réessayez plus tard.

	→ Même les meilleur·e·s invité·e·s peuvent 
oublier les consignes. À vous de veiller 
à la sécurité de votre chien et des 
personnes impliquées, et de mettre fin 
à la séance si quelque chose ne va pas.

	→ Ne punissez jamais un chien qui a peur. 
Ça pourrait aggraver la situation.

	→ Ayez toujours des gâteries sur vous.

	→ Un chien qui mange peut tout de même 
être stressé, observez son langage 
corporel pour évaluer son niveau 
de confort réel. 

9   Approchez-vous lentement de la personne 
en gardant l’attention de votre chien sur vous.

10   Si votre chien réagit, reculez jusqu’à 
ce qu’il soit calme. Récompensez-le. 
Reprenez en avançant petit à petit.

11   S’il reste calme, la personne peut lui offrir 
une gâterie à travers la muselière.

12   Marchez un peu ensemble, en gardant 
une distance confortable pour le chien.

13   Quand il marche calmement près de la personne 
étrangère, retournez vers la maison.

14   Faites entrer la personne d’abord et demandez-lui 
de s’asseoir.

15   Pendant ce temps, offrez des gâteries à distance, 
en gardant un ton positif et léger.

16   Si votre chien est à l’aise, vous pouvez laisser 
tomber la laisse (mais gardez la muselière).

17   S’il devient tendu, reculez, attendez le retour 
au calme, puis réessayez doucement.

Astuce : la personne doit continuer à vaquer 
à ses occupations sans accorder d’attention 
au chien.

18   Si le chien demande clairement l’interaction 
(corps détendu, approche volontaire), la personne 
peut le flatter 1 à 2 secondes.

19   Retirez la muselière seulement si le chien ne 
montre aucun signe d’inconfort depuis au moins 
30 minutes.


